
CERTIFICACIÓN 
INTERNACIONAL

ISO 31000 RISK MANAGER DE



Reconocer la correlación entre ISO 31000:2018, otras normas y 
marcos normativos.

Dominar los conceptos, enfoques, métodos y técnicas 
utilizados para gestionar el riesgo dentro de una organización.

Aprender a interpretar los principios y directrices de ISO 
31000:2018 en el contexto específico de una organización.

Aprender a establecer un plan de comunicación de riesgos 
efectivo.

Adquirir la experiencia para ayudar a una organización a 
administrar y monitorear los riesgos de manera efectiva en 
función de las mejores prácticas.

OBJETIVOS



Auditores Internos.
Ejecutivos de la Empresa
Miembros del Nivel Ejecutivo.

Analistas y Gerentes de Gestión de Riesgos.
Asesores de Directorio y Alta Gerencia.

Gerentes de línea y Gerentes de proyecto.
Gerentes de Calidad, Medio Ambiente, 
Seguridad, etc.

Responsables de Áreas de Control.
Responsables de Ética y Compliance.
Responsables de Departamento Jurídico / Legal.
Responsables de desarrollar políticas y 
procedimientos

DIRIGIDO A



• Líneas de defensa.
• Selección de metodología de apreciación del riesgo.
• Identificación de riesgos con enfoque a procesos.
• Planificación de actividades para la apreciación
• Identificación del riesgo sobre la base de ISO 31000.
• Apreciación cuantitativa y cualitativa.
• Identificación y valuación de activos del negocio y soporte.
• Riesgos confidencialidad, integridad y disponibilidad.
• Identificación y análisis del nivel de madurez.
• Identificación de las fuentes del riesgo.
• Identificación de eventos y tratamiento de incidentes.
• Identificación de las consecuencias.
• Análisis de los riesgos.
• Apreciación de las consecuencias.
• Apreciación de las probabilidades de incidentes.
• Determinación del nivel del riesgo.
• Evaluación del riesgo.
• Priorización del riesgo.
• Opciones y actividades de tratamiento de riesgos.
• Apetito al riesgo.
• Categorías y y criterios de aceptación del riesgo.
• Gestión del riesgo residual.
• Planes de remediación.
• Principios de la comunicación efectiva de riesgos.
• Objetivos de los procesos de comunicación y consulta.
• Documentos y registros de la Gestón de Riesgos.
• Lista maestra de documentos.
• Seguimiento y revisión del riesgo.
• Plan combinado de aseguramiento de riesgos.
• Procesos de mejora continua en la Gestión de Riesgos.

II. Procesos de Apreciación, 
Tratamiento y Apetito al Riesgo

El Temario más Completo

• Antecedentes históricos.
• Normativas Internacionales (NIST 800-30, AS/NZS 4360, 

COSO -ERM). 
• Análisis de los Estándares de la familia ISO 31000.
• Diferencia COSO-ERM e ISO 31000.
• Principales riesgos empresariales.
• Evolución de los riesgos - riesgos emergentes.
• Estrategias de Gestión de Riesgos.
• Principios de la Gestión de Riesgos y su aplicación.
• Ventajas de la Gestión de Riesgos.
• Proceso y pasos necesarios para la Implementación.
• Comprensión de la organización y de su contexto.
• Misión, objetivos, valores y estrategias de la organización.
• Desarrollo e implementación de un Marco de Trabajo.
• Proceso de Gestión de Riesgos ISO 31000:2018.
• Relación e Integración Principios, Marco y Proceso en la 

práctica.
• Identificación, análisis y evaluación del contexto interno y 

externo.
• Identificación, requerimiento y satisfacción de las partes 

interesadas.
• Determinar y definir los criterios del riesgo.
• Asignación de roles, funciones y responsabilidades en la 

organización.
• Habilidades y conocimiento del Risk Manager.
• Estilo de trabajo y errores comunes.
• Procesos de comunicación y consulta.
• Alineamiento estratégico.
• Pensamiento basado en riesgos.

I. Sistema Integral de Gestión de 
Riesgos Empresariales

• Caja de de herramientas para la gestión de riesgos.
• Brainstorm- Tormenta de ideas.
• Técnica Delphi.
• HAZOP, análisis de peligros y operabilidad.
• Análisis de árbol de decisión.
• Bow Tie – Lazo Pajarita
• BIA – Análisis de impacto al negocio
• Análisis de escenarios.
• Diagrama de Ishikawa - Análisis de causa y efecto.
• Matriz de probabilidad / consecuencia
• Caso Practico Real.

III. IEC / ISO 31010:2019 Técnicas 
de Apreciación de Riesgos 



Tutorías 
personalizadas a 

requerimiento

Membresía 
PECB

Examen de 
Certificación

Material de 
estudio oficial y 
complementario

Jornadas de capacitación 
interactivas y prácticas.

Seguimiento 
grupal vía 
whatsapp.

Clases 100% online 
en vivo

Plataforma Microsoft 
Teams

Intensivo 5 días
Hora: 6:00 pm a 9:00 pm

hora de República 
Dominicana

MODALIDAD Y
DURACIÓN

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


Lic. Jacinto 
Santiago 
Gonzalez

Instructor PECB 
Certificado

Governance, Risk, Quality & Business Continuity Advisory. Executive Coach.
Vasta Experiencia Real de más de 30 años en el Mercado de Capitales y el Sistema 
Financiero. 
Capacitador y Conferencista Internacional. Ha entrenado a más de 1.000 profesionales en 
Argentina y Latinoamérica.
Docente de la Diplomatura para Directivos y Ejecutivos de la Universidad Nacional de Villa 
Maria.
Coach Ejecutivo Organizacional.
Escribe artículos para la revista especializada Bancos y Seguros.
Participó de la III Conferencia Global sobre Riesgo Operacional. Boston, USA.
Miembro permanente de la GARP (Global Association of Risk Professionals).
Miembro permanente de la RMA (The Risk Management Association)
En su carrera desarrolla tareas profesionales en Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, 
Ecuador, España, Honduras, Uruguay, Panamá, Paraguay, Perú y USA..

PROFESORES CERTIFICADOS

Lic. Cibeles 
Jiménez

Soporte Local
Instructora Certificada

Certificaciones Internacionales:

PECB Trainer
PECB – ISO 31000 Lead Risk Manager
PECB – ISO 22301 BCM - Lead Implementer
PECB – ISO 22301 BCM - Lead Auditor
PECB – ISO 9001 Senior Lead Implementer
PECB – ISO 9001 Lead Auditor

Profesional con mas de 15 años de experiencia en la gestión de riesgos de entidades 
financieras y de seguros locales y en España. Ha implementado sistemas de riesgo 
operacional, así como la gestión integral de medición y control de riesgos en entidades de 
reciente creación; documentando políticas, establecimiento de sistema de gobernanza, 
matrices, definición de apetito e indicadores de tolerancia y capacidad de riesgos.
Actualmente es Directora Ejecutiva y del Consejo de Gobierno del Club de Gestión de 
Riesgos de República Dominicana.
Es miembro activo de ANJE, con participación activa en las comisiones de Economía y 
Energía, Desarrollo Sostenible y de Emprendimiento.
Miembro de FUNDAPEC.
Partner de AICAD para Dominicana.
Miembro del Comité Ejecutivo de Biodiversity Partnership Mesoamerica –BPM.

Miembro APEGRI con participación activa en sus comisiones 
de Compliance y Continuidad de negocios.
Desarrolla tareas profesionales de capacitación y 
asesoramiento.
Publica artículos en periódicos económicos y es conductora 
y co-productora del programa Conectando con el Riesgos.
Mantiene las siguientes certificaciones:
ISO 31000 Lead Risk Manager,
Certificación Internacional Gestión Integral de Riesgo de 
Nemesis Risk. Egresada del 
Programa Desarrollo
Directivo de Barna
Management School.



Examen de Certificación Internacional - Online

Después de completar con éxito el examen, puede solicitar las siguientes 
credenciales internacionales:

PECB Certified ISO 31000 Provisional Risk Manager
No necesita acreditar experiencia profesional

PECB Certified ISO 31000 Risk Manager
Acreditando: Dos años de experiencia profesional (un año de experiencia en 
temas relacionados) y 200 horas en actividades de gestión de riesgos.

Los costos de examen, gestión y certificación están incluidos en el precio del 
Curso. (Pregunta por nuestra política de descuento)

Los participantes tienen hasta 6 meses después del curso-taller para tomar el 
examen online.

En caso de reprobar el examen, los participantes pueden repetir el examen, 
sin costo dentro de los 12 meses después de la fecha inicial del curso taller.



SOBRE LA EMPRESA

Contacto

809-227-3273

E-mail

administración@inversionesribels.com

Linkedin

@Ribels

Facebook

@inversionesribels

Instagram

@ribelsrd

Whatsapp

849-220-3273

“Inversiones Ribels, como Representante Oficial PECB para República Dominicana, en asociación con PECB (Junta 

de Evaluación y Certificación Profesional) y con el auspicio y patrocinio del Club de Gestión de Riesgos de 

República Dominicana y RiskOff ofrecemos programas de certificación de primera línea para profesionales 

alineados con una amplia gama de estándares internacionales desarrollados por la Organización internacional 

de Normalización (ISO)”

mailto:administracion@inversionesribels.com
https://www.linkedin.com/company/ribels
https://www.facebook.com/inversionesribels
https://www.instagram.com/ribelsrd/
https://api.whatsapp.com/send?phone=18492203273


RELACIONES COMERCIALES



ALIANZAS Y MARCAS



MEMBRESIAS
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